ANNEXE
DE LA LETTRE DE POLITIQUE SECTORIELLE DU MINISTERE DES POSTES ET DES
TECHNOLOGIES DE L’'INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION DU BURKINA FASO

O~
ADOPTEE PAR LE CONSEIL DES MINISTRES DU 28 DECEMBRE 2006




PROGRAMME OPERATIONNEL POUR LA MISE EN CEUVRE
DE LA POLITIQUE SECTORIELLES DU MINISTERE DES POSTES ET DES TIC A L’HORIZON 2010

Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
Mettre en place une il existe un | Adoption d’une lettre de
cyberlégislation et un environnement politique sectorielle (Postes
cadre institutionnel concurrentiel, & TIC)
complets et adaptés aux transparent, prévisible, | - Mise en place d'une | Finfévrier 06 MPTIC (SG)
objectifs de [I'édification attractif et sécurisant équipe de rédaction de la
d'une société de pour les investisseurs lettre de politique
l'information privés dans le domaine sectorielle
des TIC - Elaboration de la lettre Mi-juin 06 MPTIC/ARTEL
il existe un cadre |- Validation de la lettre Mi-ao(t 06 MPTIC/ARTEL 5
juridique qui favorise la | -  Adoption de la lettre Fin sept 06 Gouvernement
convergence des
infrastructures et des | Relecture de la loi 51/98/AN
services électroniques afin de favoriser la
la qualité des réseaux et | convergence (télécoms,
la sécurité dans | informatique et audiovisuel)
I'utilisation des TIC sont | et de réglementer
renforcées I’encadrement de I'ouverture
les individus, les | du secteur a la concurrence
entreprises et | - Finalisation de la relecture | Fin juin 06 MPTIC/ARTEL 5
'administration sont mis | -  Adoption de la loi Fin déc 06 Gvt/ AN
en confiance dans |- Elaboration et adoption | Fin déc 07 MPTIC/ARTEL PM
I'utilisation des TIC des textes d’application
il existe un cadre
institutionnel  cohérent | Renforcement des capacités
pouvant permettre une | nationales de régulation du
parfaite intégration du | secteur des
secteur des | communications
télécommunications, de | électroniques
linformatique et de |- Révision des procédures | Fin mars 07 ARTEL 30
'audiovisuel de régulation
le statut des organes de | -  Acquisition des | Juin 07 ARTEL 5000
régulation et d'impulsion équipements de gestion et
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Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public | Privé

du secteur permet de
créer des conditions
attractives pour recruter
et conserver des cadres
de haut niveau

il existe une plus grande
synergie des activités

il existe une plus grande
lisibilité  de  Ilaction
gouvernementale dans
le secteur des TIC

de contrble des
fréquences

- Construction d’'un nouveau
centre de contrOle des
fréquences

- Acquisition de systémes
d’aide a la lutte contre les
communications
frauduleuses

- Elaboration d’une politique
nationale de sécurité et
d’amélioration de la qualité
des réseaux

- Validation de la politique
nationale de sécurité et
d’amélioration de la qualité
des réseaux

- Adoption de la politique
nationale de sécurité et
d’amélioration de la qualité
des réseaux

- Mise en ceuvre de la
politique nationale de
sécurité et d’amélioration
de la qualité des réseaux

- Mise en place dune
politique de formation
permanente du personnel

Elaboration du cadre
juridique et réglementaire
pour la facilitation des
transactions électroniques
et la lutte contre Ila
cybercriminalité

- Elaboration

Aodt 07

2006-2010

2006-2010

2007-2010

2007-2010

Fin nov 06

ARTEL

ARTEL

ARTEL

ARTEL

ARTEL

MPTIC (DG-CPTIC)

800

500

50

10 000

150

150




Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions

attendus de FCFA)
Public Privé
- Adoption Fin fév 07 Gvt/ AN 30
- Adoption des textes | Fin juin 07 Gouvernement
d’application
Renforcement des capacités | 2007-2010 MPTIC (DG-CPTIC) 350
nationales pour la
gouvernance du
cybersespace

Mise en place des organes
de suivi et de mise en ceuvre
de la cyberstratégie

- Adoption des textes relatifs | Sept 06 Gouvernement
a la création du dispositif de
suivi de la mise en ceuvre
de la cyberstratégie
(COPSI, OSI et comités
sectoriels de pilotage)

- Mise en place de | Nov 06 Tous ministeres
I'Observatoire de la Société
de I'Information

- Création des secrétariats | 2006 - 2010 Comités sectoriels de 2 500
permanents des Comités pilotage
Sectoriels de Pilotage de la
cyberstratégie

- Création de I'Agence de | Déc 2006 MPTIC (DG-CPTIC) 1000
Promotion des TIC

Elaboration de

’organigramme du Ministére

- Elaboration Fin mars 06 MPTIC (SG) PM
- Adoption Fin sept 06 Gvt

Elaboration du décret
portant organisation des
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
emplois du Ministére
- Elaboration Fin oct 06 MFPRE/MPTIC (SG) PM
- Adoption Fin nov 06 Gvt
Elaboration et mise en
ceuvre d’une politique de
communication sur les
réformes envisagées
- Elaboration Fin avril 06 MPTIC (SG) PM
- Mise en ceuvre Début mai 06 | MPTIC (SG)
TOTAL 10 576 10 000
Construire a I'échelle existence a [I'horizon | Poursuite du raccordement
nationale une 2010 d'une | du Burkina Faso par fibre
infrastructure mutualisée infrastructure mutualisée | optique aux pays voisins
pour le transport de la en fibre optique reliée a | - Raccordement du Burkina | 2007-2008 ONATEL 6 000
voix, des données et de tous les pays voisin et au Niger et au Bénin par
la vidéo pouvant servir pour le fibre optique
transport de la voix, des | - Raccordement du Burkina | 2008-2009 ONATEL 3000
données et de |la au Ghana par fibre optique
télévision jusque dans
chaque chef lieu de | Plaidoyer et mobilisation
commune des ressources pour la
réduction des colts de | construction d’une
communication infrastructure mutualisée de
réalisation d’économies | transport de la voix, des
d’échelle données et de la vidéo a
développement plus | I’échelle nationale
rapide du secteur - Mobilisation des | Fin avril 07 MPTIC (DGT) / ARTEL
ressources pour la
réalisation d’une étude
économique, juridique et
institutionnelle
- Réalisation de [I'étude | Mi-juin 07 MPTIC (DGT) / ARTEL 150
économique, juridique et
institutionnelle
- Validation de I'étude | Mi-juillet 07 MPTIC (DGT) / ARTEL 8
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
économique, juridique et
institutionnelle
- Adoption de I'étude | Fin juillet 07 Gouvernement
économique, juridique et
institutionnelle
- Mise en ceuvre des |2007-2010 MPTIC (DGT) / ARTEL 25000 50 000
conclusions de I'étude
TOTAL 25158 59 000
Développer Il'offre de existence a [I'horizon | Renforcement des capacités
services des 2010 dans chaque chef | d’innovation et
communications lieu de commune d'une | d’investissement de
électroniques sur toute offre de services | TONATEL
'étendue du territoire convergents voix, | -  Privatisation partielle de | Nov 06 MCIA/MPTIC/ ARTEL 600
national et promouvoir données et vidéo 'ONATEL
dans ce cadre une offre 70 % des localités
de services convergents rurales disposent d'un | Développement du réseau
voix, données et vidéo point d’accés public au | filaire et du téléphone fixe
téléphone - Fiabilisation et extension | 2006-2010 ONATEL 30 000
25 téléphones (fixe et de l'accés filaire urbain a
mobile) pour 100 hts a tous les chefs lieu de
I'horizon 2010 commune
50 000 connexions haut | - Installation de 20 000 | 2006-2010 ONATEL 50 000
débit offrant un acceés lignes fixes en 2006, 25
au téléphone, a Internet 000 en 2007, 25 000 en
et a la télévision 2008, 35 000 en 2009 et
numérique a I'horizon 35000 en 2010
2010
existence d'un | Elaboration et mise en
cybercafé dans 50% | ceuvre d’une stratégie de
des chefs lieux de | développement des réseaux
communes a l'horizon | et services de
2010 communications
existence d'une offre | électroniques ouverts au
WiFi ou WiMax dans les | public
aéroports, gares | - Elaboration de la stratégie | Fin juin 07 MPTIC (DGT) / ARTEL 350
routieres, grands hbtels | -  Validation de la stratégie Mi-juillet 07 MPTIC (DGT) / ARTEL 8
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Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public

Privé

et grands marchés des
chefs lieux de régions

- Adoption de la stratégie
- Mise en ceuvre de la
stratégie

Mise en oceuvre de la

stratégie du service

universel

- Attribution d’'une
autorisation pour assurer
le service universel dans
la région du Sud-Ouest a
titre de projet pilote

- Réuvision de la stratégie du
service universel

- Attribution d’autorisations
pour assurer le service
universel dans les autres
régions

- Mise en ceuvre de la
stratégie du service
universel

Création des conditions

pour le développement des

services a valeur ajoutée

- Réalisation d'une étude
pour le développement
des services a valeur
ajoutée et des e-emplois

- Validation de I'étude

- Adoption de I'étude

- Mise en oeuvre des
conclusions de I'étude

Suivi et controle
- Encadrement tarifaire et

Fin sept 07
2007-2010

Fin aolt 06

Fin déc. 06

2007-2010

2006-2010

Fin juin 07

Mi-juillet 07
Fin sept. 07
2006-2010

2006-2010

Gouvernement
MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL
Gouvernement
MPTIC (DGT) / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

150

300

PM

300

4 000

Voir

stratégie

réseaux et
services

PM

300 000

16 000

5000
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
contrble de I'exécution des
cahiers de charges des
opérateurs
TOTAL 5708 401 000
Améliorer le existence a [I'horizon | Elaboration et mise en
fonctionnement et l'offre 2007 de cyberstratégies | ceuvre des cyberstratégies
de services de sectorielles et d’organes | sectorielles
I'administration, de suivi de la mise en | - Conception d'un guide | Fin avril 07 MPTIC (DG-CPTIC)
d’éducation et de santé, oceuvre dans les d’élaboration des
grace a une intégration domaines ci-apres : cyberstratégies sectorielles
des TIC dans tous les administration - Recrutement de | Finjuin 07 MPTIC (DG-CPTIC)
processus et promouvoir électronique, e- consultants nationaux
le commerce électronique éducation, e-santé, specialistes des domaines
services  électroniques d’application et formation
pour le développement de ces consultants sur le
du monde rural, e- guide d’élaboration des
commerce cyberstratégies sectorielles
existence a [I'horizon | - Elaboration des | Fin sept 07 Comités sectoriels / 250
2010 d'un secrétariat cyberstratégies sectorielles DG-CPTIC/Consultants
permanent pour chacun | - Organisation d’'un atelier de | Fin nov 07 MPTIC (DG-CPTIC) 50
des 6 thémes de Ila validation et d’appropriation
cyberstratégie nationale des cyberstratégies
déploiement a I'horizon sectorielles
2010 de I'Intranet | - Adoption des | Mi—déc 07 Gouvernement
gouvernemental  dans cyberstratégies sectorielles
14 villes incluant les | - Mise en ceuvre de Ila | 2008-2010 MPTIC (DG-CPTIC) 5500
chefs lieux de régions cyberstratégie e-
15000 téléphones IP gouvernement
dans l'administration a | - Mise en ceuvre de la | 2008-2010 MESSRS / MEBA / 8 000
I’horizon 2010 cyberstratégie e-éducation DG-CPTIC
les capacités des | - Mise en oceuvre de Ila | 2008-2010 MS / DG-CPTIC 3 000
individus, des cyberstratégie e-santé
entreprises et des |- Mise en oeuvre de la | 2008-2010 MAHRH / DG-CPTIC 500
administrations sont cyberstratégie  e-services
renforcées et il existe pour le monde rural
plus de rigueur et de | - Mise en ceuvre de la | 2008-2010 MCPEA / DG-CPTIC 1000
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Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public | Privé

transparence dans la
gestion des affaires
publiques

les services offerts par
I'Etat et les entreprises
sont diversifiés, sont de
meilleure qualité et sont
plus faciles d’acces

cyberstratégie e-commerce

Création des conditions

pour la modernisation des

entreprises a I'aide des TIC

- Réalisation d'une étude
pour la définition du cadre
réglementaire des réseaux
indépendants ou pouvant
étre installés librement

- Validation de I'étude

- Adoption de I'étude

Déploiement de [I’Intranet

gouvernemental dans la ville

de Ouagadougou

- Finalisation d'un  projet
pilote dans la zone
administrative de
Ouagadougou

- Evaluation du projet pilote

- Choix d'un constructeur
pour la fourniture des
équipements actifs
nécessaires pour le
déploiement du réseau a
I'échelle nationale

- Choix d’'un prestataire pour
la pose de la fibre optique a
Ouagadougou

- Pose de la fibre optique a
Ouagadougou

- Choix d'un prestataire pour
I'installation des
équipements actifs a
Ouagadougou

Fin juin 07

Mi-juillet 07
Fin sept. 07

Mi-avril 06

Fin mai 06
Mi-aolt 06

Fin aolt 06

Fin déc 06

Mi-sept 06

MPTIC (DGT / ARTEL

MPTIC (DGT) / ARTEL

Gouvernement

MPTIC (DG-CPTIC)

DG-CPTIC

MPTIC (DG-CPTIC)

MFB

MPTIC (DG-CPTIC)

MFB

MPTIC (DG-CPTIC)

MFB

MPTIC (DG-CPTIC)

MFB

/

/

/

/

50

800




Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
- Installation des | Fin déc 06 MPTIC (DG-CPTIC) 1200
équipements actifs
Poursuite du projet dans les
13 villes restantes
- Définition des modalités | Fin mars 07 MPTIC (DG-CPTIC)
de gestion du réseau MFB
- Validation des modalités | Mi-avril 07 MPTIC (DG-CPTIC)
de gestion du réseau MFB
- Adoption des modalités de | Juin 07 Gouvernement
gestion du réseau
- Poursuite du déploiement | 2007 - 2010 MPTIC (DG-CPTIC) 8 000
MFB
Appui a la mise en ceuvre
des cyberstratégies
sectorielles
- Adoption d’'un contrat plan | Janv 2008 MPTIC (DG-CPTIC) PM
avec 'ANPTIC pour I'appui MFB / ANPTIC
a la mise en ceuvre de la
cyberstratégie
- Suivi et controle de | 2008-2010 MPTIC (DG-CPTIC) PM
I'exécution du contrat plan MFB
pour l'appui a la mise en
ceuvre des cyberstratégies
sectorielles
- Réalisation dune étude | Finjanv 08 MPTIC (DG-CPTIC) PM
pour la mise en place d’'une MFB
politique de gestion et
d’achat des équipements
informatiques de
I’Administration
- Validation de I'étude Mi-fév 08 MPTIC (DG-CPTIC) PM
MFB
- Adoption de I'étude Fin fev 08 Gouvernement
- Elaboration d'un cadre | Fin avril 08 MPTIC (DG-CPTIC)
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
commun d’interopérabilité
Validation du cadre | Fin mai 08 MPTIC (DG-CPTIC)
commun d’interopérabilité
Adoption du cadre commun | Mi-juin 08 Gouvernement
d’interopérabilité
Formation sur le cadre | 2008-2010 MPTIC (DG-CPTIC) /
commun d’interopérabilité ANPTIC PM
Mise a jour du cadre | 2008-2010 MPTIC (DG-CPTIC) /
commun d’interopérabilité ANPTIC
Réalisation d’'une étude | Fin avril 08 MPTIC (DG-CPTIC) /
pour la mise en place d’'une ARTEL
infrastructure a clés
publiques
Validation de I'étude pour la | Fin mai 08 MPTIC (DG-CPTIC) /
mise en place dune ARTEL
infrastructure a clés
publiques
Adoption de I'étude pour la | Mi-juin 08 Gouvernement
mise en place d'une
infrastructure a clés
publiques
Mise en place de | Fin déc 08 ANPTIC PM
l'infrastructure a clés
publiques
Définition, validation et | 2008-2010 MPTIC (DG-CPTIC) /
adoption par secteur de ANPTIC
normes, standards, et
schémas XML
Suivi, évaluation et PM
impulsion de la mise en
ceuvre de la cyberstratégie
Définition des indicateurs, | mi-octobre 07 | MPTIC (DG-
des méthodes et des CPTIC/OSI)
modéles pour I'évaluation
de la mise en ceuvre de la

11




Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public

Privé

cyberstratégie

Validation des indicateurs,
des méthodes et des
modeles pour I'évaluation
de la mise en ceuvre de la
cyberstratégie

Adoption des indicateurs,
des méthodes et des
modéles pour I'évaluation
de la mise en ceuvre de la
cyberstratégie

Elaboration chaque année
d’'un rapport d’évaluation
de la mise en ceuvre de la
cyberstratégie

Tenue des réunions
statutaires des Comités
Sectoriels de Pilotage
Tenue des réunions
statutaires du Conseil
d’Orientation  Stratégique
de la Société de
I'Information

Nov 07

Déc. 2007

2008-2010

2008-2010

2008-2010

MPTIC
CPTIC/OSI)

(DG-

Gouvernement

MPTIC
CPTIC/OSI)

(DG-

MPTIC (DG-CPTIC) /
Comités Sectoriels de
Pilotage
MPTIC (DG-CPTIC) /
Comités Sectoriels de
Pilotage

150

50

50

TOTAL

28 600

Engager 'ensemble de la
société dans un
processus
d’appropriation des TIC
pour obtenir un impact
significatif sur la
productivité et la
compétitivité

le

grand public

est

fortement sensibilisé sur
les enjeux des TIC et il
existe un engouement
populaire en faveur de

la promotion des TIC
l'intégration
dans les

des

sectorielles
développement
fortement soutenue

500 000

titulaires

TIC

politiques

de
est

du

Organisation de campagnes
de sensibilisation

Organisation chaque année
de la Semaine Nationale de
I'Internet et des autres
technologies de
Iinformation et de |la
communication

Institution d’'une émission
télévisée sur les TIC
Campagnes publicitaires
pour I'utilisation des TIC par

2006-2010

2006-2010

2006-2010

MPTIC (DG-CPTIC)

MPTIC/ANPTIC/Min
Information
MPTIC/ANPTIC/

250

10

500

350
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
passeport TIC a les citoyens
I'horizon 2010
existence a [I'horizon | Instauration d’un passeport
2010 de formations | TIC
universitaires
d’excellence dans le | - Réalisation d'une étude | Fin avril 07 MPTIC (DG-CPTIC) PM
domaine des TIC pour [linstauration d’un
existence a Ihorizon passeport TIC
2010 d'une dizaine | - Validation de I'étude Mi-mai 07 MPTIC (DG-CPTIC)
d’enseignants du | - Adoption de I'étude Juin 07 Gouvernement
supérieur spécialisés
dans le domaine des | Généralisation de la
TIC formation a l'utilisation des
existence a [l'horizon | TIC dans le systéme
2010 de 150 | éducatif national
informaticiens de haut | - Elaboration d’une stratégie | Janv. 07 MEBA/MESSRS/
niveau au sein de MPTIC
I'administration - Validation de la stratégie Mars 07 MEBA/MESSRS/
MPTIC
- Adoption de la stratégie Mai 07 Gouvernement
- Mise en ceuvre de la | 2007-2010 MEBA/MESSRS/ 5000
stratégie MPTIC
Renforcement des capacités
des établissements de
formation dans le domaine
des TIC
- Recrutement 2007-2010 MPTIC / ANPTIC PM
d’enseignants de haut
niveau en informatique
(effectif de 2 en 2007, 4 en
2008, 6 en 2009 et 10 en
2010) pour le compte des
établissements de
formation des cadres
informaticiens
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Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public | Privé

Renforcement des
capacités de I'ESI et du
département d’informatique
de ''BAM

Mise en place d’un centre de
formation /
perfectionnement aux
normes des industriels du
secteur

Création d’une école

d’ingénieurs a

vocation

sous régionale dans le
domaine des TIC

Réalisation d’'une étude
pour la création dune
antenne de I’'Ecole
Supérieure  Multinationale
des  Télécommunications
(ESMT)

Création de I'antenne

Développement des e-
emplois et d’une industrie
locale de services basés sur
les TIC

Mise en place d’'un centre
d'incubation de sociétés
high-tech

Elaboration d'une stratégie
de développement des e-
emplois et d’une industrie
locale de services basés
surles TIC

Validation de la stratégie de

2007-2010

2007-2010

Avril 2007

2007-2010

2008

mi-déc 2007

mi-janv 2008

MPTIC/MESSRS

ANPTIC

MPTIC/ANPTIC/
ARTELMESSRS

MPTIC/ANPTIC/

ARTELMESSRS

ANPTIC

MPTIC / ANPTIC /
ARTEL / Ministére
chargé de 'emploi

MPTIC/ANPTIC/

1000

250

25

1000

500

75
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Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public

Privé

développement des e-
emplois et d’une industrie
locale de services basés
surles TIC

Adoption de la stratégie de
développement des e-
emplois et d’une industrie
locale de services basés
surles TIC

Mise en ceuvre de Ila
stratégie de développement
des e-emplois et dune
industrie locale de services
basés sur les TIC

Relecture de l'arrété portant
institution d’agréments
techniques pour les
prestations de services
informatiques

mi-fév 2008

2008-2010

Fin juillet 08

ARTEL/Ministére
chargé de I'emploi

Gouvernement

MPTIC/ANPTIC/

ARTEL/Ministére
chargé de 'emploi

MPTIC / SE-CPTIC

1000

TOTAL

9 623

350

Elaborer et adopter une
stratégie de réforme du
secteur postal et un
cadre juridique et
institutionnel adapté aux
objectifs de cette réforme

il existe un cadre
juridique et
institutionnel pour la
régulation du secteur
postal

Réforme du secteur postal

Etude diagnostique du
secteur postal et
élaboration d’'une stratégie
et d'un cadre légal et
réglementaire  pour la
réforme du secteur
Validation de I'étude

Adoption de la stratégie et
du cadre légal et
réglementaire

Adoption des textes
d’application

Mise en ouvre de Ila

Fin mars 07

Fin avril 07

Fin juin 07

Fin nov 07

MPTIC (DGP)
/SONAPOST

MPTIC (DGP)
/SONAPOST
Gvt/AN

Gvt

150

30
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
stratégie d’ouverture
partielle du secteur postal a
la concurrence 250
- Réalisation d'une étude | Juillet 07 MPTIC (DGP) /
incluant [I'élaboration de SONAPOST
dossiers d’appels d’offres
pour I'attribution
d’autorisations
d’exploitation avec cahiers
des charges a des
entreprises privées
conformément a ['étude
sur la réforme du secteur
postal
150
Renforcement des capacités | 2007-2010 MPTIC (DGP) /
nationales de régulation du SONAPOST
secteur postal
TOTAL 580 0
Elaborer, adopter et la réforme | Restructuration de la | Janv 08 MPTIC (DGP) 100
mettre en oeuvre une institutionnelle et | SONAPOST conformément a /ISONAPOST
stratégie de renforcement organisationnelle de la | I'étude sur la réforme du
de la compétitivité de SONAPOST a  été | secteur postal
I'opérateur postal opérée afin de tenir
historique et de compte du nouveau | Renforcement du processus
développement des contexte d’informatisation de la
services financiers tous les processus | SONAPOST
postaux, basée sur les métiers de la | - Poursuite de la mise en | 2006-2010 SONAPOST 1500
meilleures pratiques SONAPOST sont réseau de tous les
internationales informatisés avec un bureaux de poste (71
impact significatif sur bureaux sur 82)
I'efficacité et la rigueur - Diversification et | 2006-2010 SONAPOST 1500
un bureau d’échange automatisation des
postal semi mécanisé a opérations de guichet
été mis en place dans les bureaux de poste
la couverture du et centralisation de la
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
territoire national par le comptabilité des bureaux
service postal est | - Réalisation d'une étude | Avril 08 SONAPOST 1 000
améliorée pour la mise en place
le délai d’acheminement d'une plate-forme pour le
du courrier postal est commerce électronique
réduit de fagon (achats et paiements en
significative ligne avec livraison des
huit (8) nouveaux marchandises par la
bureaux de poste sont SONAPOST)
construits dans sept (7)
provinces Mise en place du bureau
existence d'un | d’échange  postal semi
cyberposte dans chaque | mécanisé
bureau de poste a |- Renégociation en vue de | Fin avril 06 MPTIC / MAE
I’horizon 2010 'assouplissement des
conditionnalités pour
laccés au financement
indien
- Construction du béatiment | Janv 07 SONAPOST 500
d’accueil
- Acquisition, installation | Janv 07 SONAPOST 220
des équipements postaux
et formation
- Mise en exploitation du | Fév 07 SONAPOST
bureau d’échange postal
Développement du réseau
postal de la SONAPOST et
du service postal universel
- Renégociation des termes | Avril 07 MPTIC/SONAPOST/M

du contrat plan de la
SONAPOST avec [I'Etat
conformément aux
recommandations de
'étude sur la réforme du
secteur postal

FB
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Objectifs

Résultats
attendus

Activités

Echéance

Resp.

Colts (millions
de FCFA)

Public

Privé

Développement

Suivi et controle de
'exécution du contrat plan
de la SONAPOST avec
I'Etat

Réalisation d’'une étude
pour la diversification de
l'offre de services de la
SONAPOST

Validation & adoption de
I'étude sur la diversification
de l'offre de services

des

cyberpostes

Financement de 8
cyberpostes par an sur le
fonds du service universel
Réalisation de 5
cyberpostes par an par la
SONAPOST sur fonds
propres

2006-2010

Aodt 07

Sept 07

2006-2010

2006-2010

SONAPOST / Comités
de gestion et de suivi

SONAPOST

CA SONAPOST

MPTIC/SONAPOST

SONAPOST

600

375

TOTAL

5795

Mobiliser les ressources
nécessaires pour la mise
en ceuvre des actions
envisagées

le régime fiscal et le
code des
investissements sont
favorables au
développement des
secteurs des
communications
électroniques, de
linformatique et de la
poste

il existe un fonds élargi
pour garantir l'acces
universel au potentiel
des TIC ainsi que le

Révision du régime fiscal et

du

code des

investissements

Elargissement de I’assiette
et des domaines couverts et

/

ou création de fonds

d’appui au développement
du secteur

Relecture du décret sur le
fonds du service universel
Elaboration et adoption
des textes d’application de
la loi sur le service

Fin Janv 07

Fin Janv 07

MPTIC / MFB

MPTIC/ARTEL/Gvt

MPTIC/SONAPOST/
Gvt
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Objectifs Résultats Activités Echéance Resp. Colts (millions
attendus de FCFA)
Public Privé
développement de universel postal
'expertise nationale et
de contenus et services | Plaidoyer pour la prise en
adaptés aux besoins | compte de la promotion des
locaux TIC dans les programmes
il existe un fonds pour | d’aide au développement
garantir le | - Elaboration des termes de | Mi-mai 07 MPTIC
développement du références pour
service postal universel 'organisation d’une table
la promotion des TIC est ronde sectorielle
prise en compte dans | - Adoption des termes de | Fin mai 07 MEDEYV / MPTIC
les programmes d’aide références
au développement - Elaboration des | Fin octobre 07 | MEDEV / MPTIC
documents de la table
ronde
- Tenue de la table ronde Mi-nov 07 MEDEYV / MPTIC 25
TOTAL 25 0
TOTAL GENERAL 86 065 470 350
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